


BIG FIVE MODELL: WAS IST DAS?

Die Big Five gelten heute international als das universelle Standardmodell
in der Personlichkeitsforschung. Aufgrund der Zuverlassigkeit, mit der
sich diese funf Personlichkeitszuge bei allen Menschen wiederfinden, lassen
sich mit diesem Modell individuelle Personlichkeitsprofile und Modelle
entwickeln. Eine Vielzahl von weltweiten Studien belegen weitgehende
Kulturstabilitat sowie die Richtigkeit und Validitat dieses Modells.

Die Wissenschaft bestatigt zahlreiche Zusammenhange von
Personlichkeitsmerkmalen zum Beispiel mit Gesundheit, Lebenswandel,
Politik und Konsumpraferenzen.

Mit dem Ziel Menschen mit Markenbotschaften immer besser
anzusprechen, gewinnt das Big Five Modell in der
Marketingkommunikation immer mehr Bedeutung.



BIG FIVE MODELL: WIE IST ES ENTSTANDEN?

In den 1930er Jahren begann die Entwicklung des Big Five mit dem
lexikalischen Ansatz (Thurstone, Allport, Odbert). Die grundlegende ldee
war, dass alle Personlichkeitsmerkmale in der Sprache abgebildet sind und
dadurch samtliche Facetten und Unterschiede zwischen Personen im
Worterbuch zu finden sind.

Unglaubliche 18.000 Begriffe standen am Anfang auf der Liste der
Wissenschatftler, die nach einem bestimmten System, der Faktorenanalyse,
in funf stabile und unterscheidbare Faktoren heruntergebrochen wurden -
die Big Five.



BIG FIVE MODELL: WELCHE SCHRITTE GAB ES?

Implementierung

des Big Five —
Klages Cattell Tupes Christal (1961), Modells in b4p
Sedimentations- Extraktion von Norman (1963), Auswirkung von
hypothese — alle 16 Goldberg (1981) Personlichkeit auf alle
Aspekte der Persénlichkeits- erstes BIG FIVE - Menschen, Markte
Persénlichkeit sind faktoren Modell und Medien fur die
in unserer Sprache Markenplanung
bereits vorhanden
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BIG FIVE MODELL: WELCHE HIERARCHIESTUFE IST DAS?

ASPEKTE (6 je Big Five Faktor)

Vorstellungsgabe
BIG 1?
Vermutung: Existenz eines
»General Factor of Personality*

Selbstdisziplin
Altruismus
Kiinstlerische Interessen
Besonnenheit
Entgegenkommen
Gefiihlstiefe
Herzlichkeit
Bescheidenheit
Experimentierfreudigkeit
Geselligkeit
Mitgefiihl

BIG 2

Extraversion / Offenheit
(Selbstverwirklichung/ Plastizitat)
vs.
Vertraglichkeit / Gewissenhaftigkeit / Neurotizismus
(Sozialisierung/Stabilitat)

Intellektuelle Neugier
Durchsetzungsfahigkeit
Angstlichkeit
Toleranz fiir Vielfalt
Aktivitat
Reizbarkeit
Kompetenzbewusstsein
Erlebnishunger
Launenhaftigkeit
T Ordnung Frohsinn
Soziale Befangenheit
VIELZAHL VON FACETTEN der Aspekte Verantwortungsbewusstsein
Vertrauen in andere
Genusssucht

BIG 5

Extraversion / Offenheit / Vertraglichkeit /
Gewissenhaftigkeit / Neurotizismus

Leistungsstreben
Aufrichtigkeit
Stressempfindlichkeit



BIG FIVE MODELL: WELCHE FUNF FAKTOREN SIND DAS?

Gewissenhaftigkeit beschreibt

Extraversion beschreibt das den Grad an Selbstkontrolle,
Bedurfnis nach Aktivitat, Genauigkeit,

Geselligkeit und Kontakt. Extraversion Gewissenhaftig- Organisationsfahigkeit und
keit Zielstrebigkeit.

Offenheit beschreibt das

Interesse und das AusmaR, mit BIG FIVE Vertraglichkeit beschreibt die
dem nach neuen Erfahrungen Offenheit fiir o _ Behauptung eigener Interessen
und Ideen gesucht wird. Erfahrung Vertraglichkeit  versus der Beriicksichtigung der

Interessen Anderer.

Neurotizismus beschreibt die Fahigkeit, auf
Riickschlage zu reagieren, Stress
auszuhalten oder mit auBeren Storungen
fertig zu werden.

Neurotizismus



BIG FIVE MODELL: EXTRAVERSION

Extraversion beschreibt das Bedurfnis nach
Aktivitat, Geselligkeit und Kontakt.

Extraversion

Sie beinhaltet folgende Aspekte:
« Aktivitat
BIG FIVE + Geselligkeit
* Durchsetzungsfahigkeit
* Erlebnishunger
* Herzlichkeit

* Frohsinn



BIG FIVE MODELL: GEWISSENHAFTIGKEIT

Gewissenhaftigkeit beschreibt den Grad an
Gewissenhaftig- o N e b
keit Selbstkontrolle, Genauigkeit, Organisationsfahigkeit

und Zielstrebigkeit.

Sie beinhaltet folgende Aspekte:
BIG FIVE . Ordnung
* Leistungsstreben
« Verantwortungsbewusstsein
« Kompetenzbewusstsein

» Selbstdisziplin



BIG FIVE MODELL: VERTRAGLICHKEIT

Vertraglichkeit beschreibt die Behauptung eigener
Interessen versus der Berucksichtigung anderer

Interessen.

Sie beinhaltet folgende Aspekte:

BIG FIVE * Altruismus

« Aufrichtigkeit
Vertraglichkeit « Vertrauen in andere
« Entgegenkommen
* Bescheidenheit

« Mitgefuhl



BIG FIVE MODELL: NEUROTIZISMUS

Neurotizismus beschreibt die Fahigkeit, auf
Riickschlage zu reagieren, Stress auszuhalten oder

mit auBeren Storungen fertig zu werden.

Er beinhaltet folgende Aspekte:
BIG FIVE +  Reizbarkeit
 Angstlichkeit
« Stressempfindlichkeit
+ Soziale Befangenheit

* Launenhaftigkeit
Neurotizismus « Genusssucht



BIG FIVE MODELL: OFFENHEIT FUR ERFAHRUNGEN?

Offenheit beschreibt das Interesse und das
AusmaR, mit dem nach neuen Erfahrungen und

Ideen gesucht wird.

Sie beinhaltet folgende Aspekte:

BIG FIVE « Vorstellungsgabe

Offenheit fur « Toleranz fir Vielfalt

Erfahrungen
« Experimentierfreudigkeit

 Kunstlerische Interessen
* Intellektuelle Neugier
 Gefuhlstiefe



POSITIV &
WERTSCHATZEND!



ATTENTION: WORKSHOP IN PROGRESS

Nach einer kurzen
Vorstellung der Big Five-
Faktoren durften die
Teilnehmer sich in
Gruppen selbst an einem
der Faktoren versuchen
und gemeinsam kleine
Prasentationen
vorbereiten.



BLITZDATE: GRUSSE VOM LEXIKALISCHEN ANSATZ

Die Teilnehmer ordneten
einzelne Facetten eines Faktors
jeweils einer Person mit einer
hohen und niedrigen
Auspragung dieses Faktors zu.

AnschlieBend bereiteten sie ein
Blitzdate mit diesen Personen
vor. Es sollte positiv
wertschatzend sein und die
Vorteile der Facetten
herausstellen.



BLITZDATE: b4p-Facts

Fur ihre zwei Personen
ordneten die Teilnehmer
best for planning Fact-
Kartchen mit
interessanten und
wissenswerten Fakten
jedem Faktor zu und
bereiten ein weiteres
Blitzdate vor. Es sollte
ebenfalls die positiven
Eigenschaften des
Charakters herausstellen.



BLITZDATE: DIE PRASENTATION

Bei der Prasentation
der Ergebnisse
entbrannte die eine
oder andere
Diskussion, wie man
die einzelnen
Personlichkeiten am
besten ansprechen
kann. Auch uber
mogliche
Werbeslogans wurde
gegrubelt.



AUSZUG DER ERGEBNISSE

Personen mit einer hohen
Vertraglichkeit sind rucksichtsvoll,
hilfsbereit und ehrlich. lhnen ist
soziales Engagement besonders
wichtig.

Eine niedrige Vertraglichkeit deutet
indes darauf hin, dass man
selbstbewusst ist und weil}, was
man will. Diese Personen spielen
besonders gerne Tennis.

: DENKER ODER LENKER?



AUSZUG DER ERGEBNISSE

Wer eine hohe
Gewissenhaftigkeit
besitzt, ist verlasslich
und ein echtes
Planungstalent. Auch
sind diese Personen am
aktuellen Zeitgeschehen
interessiert und achten
auf eine gesunde
Ernahrung.
Menschen mit niedriger
Gewissenhaftigkeit sind
dagegen stressresistent,
entspannt und konnen
improvisieren. Sie sind
sehr haufig auf sozialen
Medien anzutreffen.

: BAUCH- ODER KOPFMENSCH?



LAST BUT NOT LEAST: FUNFACTS AUS DEN WORKSHOPS

OFFENHEIT

fantasievoll « kreativ °
aufgeschlossene
wissbegierig

HOHE

Kunst & Philosophie (Index
202)

NEUROTIZISMUS

meinungsstark ¢
temperamentvoll «
empathisch

Spielen gerne Videospiele
(Index 122)

EXTRAVERSION

herzlich « gesellig *
unternehmungslustig « aktiv

Lieben All-Inclusive-Urlaub
(Index 154)

effizient « unkompliziert °
bodenstandig *pragmatisch

NIEDRIGE
AUSPRAGUNG

Sind begeisterte Reiter
(Index 159)

gelassen « entspannt ¢
optimistisch « belastbar

Gehen gerne ins Theater
oder die Oper (Index 125)

ruhig * unabhangig ¢ mit sich
im Reinen ¢ cool

Fuhren lieber tiefgehende
als oberflachliche
Gesprache (Index 130)






Marktdaten gebundelt
unter einem Dach

Wir machen Marken stark!
|

Wer wir sind

Die funf hinter der GIK stehenden Medienhauser Axel Springer SE, Bauer Media
Group, Gruner + Jahr GmbH, Hubert Burda Media und Funke Mediengruppe
betreiben gemeinsam die crossmedialen Markt-Media-Studien best for planning (b4p)
und best for tracking (b4t). Damit vermitteln wir Wissen zum optimalen Einsatz
redaktioneller Medien in digitaler und gedruckter Form im Zusammenspiel der
heutigen Medienvielfalt und zeigen deren Funktion und Einfluss auf die nachhaltige
Markenbildung auf.

Unsere Studien

best for planning (b4p) — ist die grofte und umfassendste Markt-Media-Studie
Deutschlands und hilft ex ante bei der Allokation von Werbespendings. best for
tracking (b4t) als gattungsneutrale Werbewirkungsstudie hilft nachzuverfolgen, wie
effizient Werbemittel eingesetzt wurden. So kann sowohl der Einfluss der Kreation auf
die Werbewirkung wie auch der Leistungsbeitrag aller Mediengattungen zum
Kampagnenerfolg umfassend dargestellt werden. b4t beruht auf zwei
Studienansatzen: Das Markentracking analysiert die Kampagnenwirkung und den
Wirkungsbeitrag der eingesetzten Medienkanale und bewertet so die
Markenwahrnehmung nach individuell festlegbaren KPIs. Mit den Werbemitteltests
des Kreativtrackings werden sowohl die Aufmerksamkeitsstarke als auch die
Durchsetzungskraft von Printanzeigen und Online-Motiven gemessen.

*https://gik.media/kontakt/.
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Kontakt

Gesellschaft fur integrierte
Kommunikationsforschung mbH & Co. KG

Goethestr. 21

80336 Munchen

Tel. 089/ 716 772 016
E-Mail.

www.gik.media
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